Koncepce rozvoje

Pedagogicko-psychologické poradny pro Prahu 6

V Praze dne 8. 1. 2024

Souhlasim se zvefejnénim koncepce a zpracovinim svych osobnich tidaji.




Koncepce rozvoje Pedagog’cko-psxcholog;‘cké poradny pro Prahu 6
Uvod

Hlavnim cilem bude bezesporu udrZet a dale zvySovat kvalitu poskytovanych sluZeb jak pro
klienty a zikonné zastupce, tak pro $koly a pedagogy. Vysoky standard poradenského procesu v PPP
pro Prahu 6 je uveden i v zavérech ve zpravé Ceské Skolnf inspekce z roku 2019.

Sirdf uplatnéni podpimych pedagogickych pozic (Skolnich psychologd a specialnich pedagogi),
planované zmény pHi posuzovani Skolni zralosti a doporucovani odkladd $kolni dochdzky spolu s
eliminovénim tzv. zbytnych &innosti v poradenstvi, jak se o n& nyni snazi MSMT, chépu jako piilezitost
pro dalsi rozvoj $kolskych poradenskych zafizeni. Uvolnénou kapacitu, pokud realné vznikne, bude
tfeba vyuZit ke zkvalitnéni diagnostiky, avSak pfedeviim k roziifeni intervenénich aktivit. Poradna by
tedy neméla byt zafizenim, které pfevaZné odesila klienty k dal§im odbornikiim, ale méla by aspirovat i

na urditou specializaci s ohledem na dovednosti a odborné zaméfeni svych zaméstnancil.

Hlavni oblasti rozvoje

Oblast Fizeni poradny

V soutasné dob& mame nastaveny funké&ni systém organizace a rozdé€leni prace mezi jednotlivé
odborné pracovniky, ktery nebude t¥eba rusit nebo zésadnim zpisobem ménit. Vychézim z pfesvédéeni,
e pracovnici poradny jsou vzdélani a tvotivi lidé, jeZ dobfe rozumi své profesi, a zaroveti ctf jeji etiku.
Pro svou praci potiebuji dostatek prostoru a samostatnosti, samoziejmé pfi nezbytné mife kontroly. Jak

jsem poznal i ve funkci zéstupce feditelky, v tomto smyslu se vyplati ,,svym' lidem diivéfovat.

Kontrola by méla byt planovana a pravidelna, zamé&fena hlavn€ na kvalitu préce, oviem pfi
aktuslni situaci v poradenstvi nezbytné i na jeji kvantitu. Kontrolu chépu nejenom jako proces zjistovani
nedostatkd a snahu o jejich nédpravu, ale zejména jako piileZitost k u€eni a poskytovani zpé&né vazby.
Chybam je tieba predchazet dobrou organizaci a informovanosti zaméstnanci, kontrolu spojovat
s nabidkou pomoci. Vyhodné je rovnéZ usilovat o jednotny pfistup, napf. pfi nastavovani podptimych

opatfeni, volb& metod, pracovnich postupti a strategii.

Hlavni zodpovédriost za pracovi3té ma4 jisté feditel, ktery mus{ racionélné a efektivné rozdélit
kompetence mezi sebe a svého statutdrniho zastupce. Jsem zastdncem tymového, tj. kooperativniho
pojeti vedeni poradny a oteviené komunikace. UvaZoval jsem také o zfizeni metodické funkce
vedouciho psychologa a specialniho pedagoga. Ta v podstaté vznika pfirozené, zdola a miZe byt dobrym
nastrojem pfi prosazovani a plnéni cili vedeni v dané oblasti. Ohledné vykonu zaméstnanch oceftuji
pracovitost, nasazeni a vlastni iniciativu. Pracovnici by méli byt priibéZné seznamovéni se zaméry

vedeni, aby jim porozuméli a ztotoZnili se snimi. Zajistim kontinudlni informovanost o vSech

1



zaleZitostech, které se jich tykaji véetné legislativnich novel a zmén v poradenském systému (pravidelné

porady, informaéni materialy, interni mailova komunikace, osobni setkavani).

Za samoziejmou povazuji dobrou spolupraci a komunikaci se zfizovatelem, v ekonomické
oblasti potom hospoddrné nakladéni s vefejnymi finanénimi prostiedky véetné hledéani Gspor a

vyhledévani dotaénich zdrojt.
Odborny rozvoj, spoluprdce s odbornou a $irst vefejnosti

Hlavni Cinnosti poradny podrobné popisuje vyhlaska & 72/2005 Sb. K statisticky
nejvyznamné)$im se fadi provadéni psychologické diagnostiky a doporucovani podpirnych opatieni ve
vzdélavani. V rdmei moZnosti bych chté&l usilovat o veétsi zastoupeni psychologické intervence.
Kolegové disponuyji §irokou $kdlou riznych dovednosti (napf. terapie hrou, prace s rodinami, arteterapie
¢i artefiletika, Gestalt terapie pro dé&ti a mladeZ apod.), a bylo by §koda jich v poradenské praxi nevyuZit,
atois ohledem na obecny nedostatek pracovniki v pomahajicich profesich. Nékteti se hloub&ji zajimaji
o ur¢itou problematiku poradenské praxe (napf. o nadané zaky, déti s PAS, s poruchami matematickych
schopnosti aj.). Byl bych rad, aby své v&domosti a zkuSenosti pfedavali ostatnim, pomohli jim
konzultaci, radou nebo pfi feSeni komplikovanych piipadi. Do budoucna jsem uvazoval i 0 navyseni

uvazku pro specidlni pedagogy.

Na$e poradna dlouhodobé& spolupracuje s Pedagogickou fakultou UK, zejména s katedrou
psychologie. Pfemyslel jsem proto i o uZ8i provazanosti s akademickym prosttedim. Je viak otazkou,
kdyby se poradna stala pracovi§tém fakultnim, jestli by pracovnici pfi svém vysokém vytiZeni zvladli

narist po¢tu praktikujicich studenti.

Metodiky prevence (od ledna 2024 1, 5 uvazku) vyuZivame rovnéZ k praci se tHidami, nebot’
skupinové formy prace mohou byt mnohdy efektivnéjsi neZ individualni pomoc a intervence. Z té&chto
diivodi se osveédCuji také skupiny osobnostniho rozvoje. V soucasné dob& mame ristovymi skupinami
pokryté obdobi od pfedskolniho v&ku aZ po stfedoSkolaky, u n&kterych soubé&zné probihaji skupiny pro
rodi¢e. Predskolni pfipravu zaji§tujeme jak individudlng, tak v malych skupinich. V organizovéni

téchto aktivit bych rad pokracoval.

Za nezbytnou pokladdam pravidelnou, intenzivni spolupraci se $kolami. Pozornost je potieba
vénovat i vzdélavani a podpofe ucitell, ktera neni omezené jenom na pravidelné konzultace. Zde se
nabizeji rizné platformy, do kterych se mohou kolegové zapojit (napf. projekty $kol v rdmci Sablon a
OP JAK, MAP apod.). Mezi zaméstnanci mame i $kolené supervizory. Dlouhodob¢ organizujeme
setkdvani a vzdéldvani vychovnych poradcli a metodik prevence, speciélni pedagozky se schézeji
s utiteli, budeme metodicky vést skolni psychology a specialni pedagogy. Poradna se tak stava mistem

pro diskusi a sdileni dobré praxe.



Za velmi dileZitou povaZuji i prezentaci poradny navenek a osvétovou Einnost pro Sir$i
vefejnost. Vedle tradiénich besed a pfednasek pro rodi¢e na matefskych a zékladnich skolach bych chtél
k osvété vice vyuZit webové stranky poradny. Za cil si budu klést udrZet rozumnou objednaci Ihitu pro
klienty. Nyni dodrZzujeme terminy dané vyhlaS8kou a zpravidla se vejdeme do dvou mésich, coz
pokladam za piijatelné. Reditel by se mél také snazit prispét k diskusi o podobé organizace péce o déti
a Ziky se specidlnimi vzdéladvacimi potfebami, o pfipadnych zménach v poradenském systému a jeho

sméfovani.

Personalni oblast

Poradnu &ekd v nejblizii dob& generaéni obména. ZkuSeni zaméstnanci postupné odchézeji a
nahrazuji je pracovnici novi. Zvladnout tuto zménu bude dilezitym uUkolem nového feditele. Mezi
studentkami a studenty, ktefi u nas plni povinnou praxi, si vybirame vhodné adepty dobfe orientované
v poradenské problematice a se zajmem o praci v poradenstvi. Tato &innost, na které se z pozice
zastupce podilim, se ndm veelku dafi, napf. v leto$nim $kolnim roce jsme pfivitali dvé nové kolegyné.
Nezbytné je novym zaméstnancim poskytovat podporu pfi jejich uvadéni do praxe. Kazdy zacinajici
pracovnik k sobé& dostane zkuieného odbornika, mentora, a ten ho nejenom sezndmi s fungovanim
poradny, ale je mu rovnéZ k dispozici jako konzultant a priivodce. Viechny zaméstnance poradny je

zaroven dilezité vést k tomu, aby novym kolegdm pomahali.

Zasluhou odchazejici pani feditelky se povedlo mezi kolegy navodit a udrZet velmi dobré
mezilidské vztahy. KdyZ s nimi hovofim o naroéné praci v poradné, pravé tohoto aspektu si ¢asto ceni
nejvice. Na jeji praci bych rad navézal a tento trend udrZel. OsvédEenym postupem v personalni oblasti
jsou pravidelnd osobni setkani vedeni se zaméstnanci. Vedle tolik diileZité zp&tné vazby feditel 1épe
pozna potfeby svych podiizenych, jejich o¢ekavani a piedstavy o vlastnim profesnim sméfovani. Jde tu
také o vyuziti tvirdiho potencidlu zaméstnanct, jejich postiehidl a napadd, jak zlepsit a obohatit praxi

v Instituci.

Stat se dobrym psychologem nebo specidlnim pedagogem je dlouhodoby proces vyzadujici
systematické vzd€lavani a praci na sobé. Proto pokladam za zasadni planovani dal$iho vzdélavani
pedagogickych pracovnikii (DVPP), a to i s ohledem na jejich odborné zaméfeni a profesni zajmy. Chtél
bych je proto motivovat nejenom ke vzdélavani v oblasti diagnostiky, poradenstvi a legislativy, ale i
osobnostniho rozvoje, napf. formou sebezkusenostnich psychoterapeutickych vycviki. V ramci poradny
se osvédila jak intervizni (napf. kauzuistické seminafe), tak i supervizni setkani vedena kvalifikovanym
nezavislym supervizorem. V poslednich letech doslo k celkovému zhorSeni duSevniho zdravi détské a
adolescentni populace a k naristu problematiky izkostnych poruch, depresi nebo sebepoSkozovani. Na
tuto skute¢nost musi poradensky systém reagovat, a to i v oblasti DVPP (rozvoj dovednosti krizové
intervence, intervence, poznatky z adiktologie, prace se stresem, se Zaky s odliSnym matefskym

jazykem, genderova problematika aj.). Velkym tématem jsou rovnéZ Zaci s poruchami chovani.
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Tradicné kazdy rok organizujeme ,,vyjezdni poradu“ na Zivohoti v duchu ,,tymové poradny*, kde
vzdjemné sdilime svoje zkuSenosti, vyméiiujeme si informace a v neposledni fadé posilujeme
soundleZitost a kolegialitu v tymu. Tyto vyjezdy by se daly v budoucnu obohatit &ast&j§im zafazovanim

vzdélavacich aktivit.
Oblast materidginé technického vybaveni

PPP pro Prahu 6 mé z hlediska dostupnosti pro klienty velmi dobrou polohu. Budova je mensi,
a zatim t€sné sta¢i naSim potfebam (kolegové zamé&stnani na Sastedny tivazek se o svou kancelaf dali).
Problém by vSak mohl nastat, kdyby se zvysil poet zaméstnanci. Nartistd také objem archivovanych
dokumentd, které je nutné bezpetng uskladnit. Jako urgité feSeni, pokud by se poradna nepfest&hovala
do novych prostor, se nabizi rozd€leni nekteré z vétsich mistnosti na dvé skromné&jsi kancelére,
popfipadé¢ vice vyuZivat home office (napf. ke psani zprdv a doporudeni). Nékteré kancelafe maji
poméme stary nabytek. Mym zdmérem bude vybaveni mistnosti postupné modernizovat, samoziejmeé
ve spolupréci a se souhlasem zfizovatele. Zadné poradenské zafizeni se neobejde bez kvalitniho
vybaveni vypocetni technikou a informa¢nimi technologiemi. Budeme nadale pravidelné aktualizovat

nas program evidence klientd a dbét na bezpedné ukladani a zdlohovani dat.

Rad bych rovnéZ vice akcentoval ekologicky aspekt. Dalo by se uvaZovat napf. o vyméné
osvetleni (nyni Klasické zafivky) za usporné&jdi a ergonomické LED typy, vyméné termostatickych

ventild za typy s elektronickym ovladanim ¢i o instalaci systému inteligentniho Fizeni teploty apod.

Poradna je, domnivaim se, vcelku dobfe vybavena diagnostickymi nastroji, reedukaénimi
pomiickami a materialy. Vyvoj v této oblasti je nezbytné priib&Zné sledovat, protoZe nékteré, a to i Casto
pouZivané, metody zastaravaji a bude potieba pofidit novéjsi, aktualizované verze véetné elektronickych
kvili snaz§imu vyhodnoceni a zpracovani vysledki. Budeme rovnéz priibézné dopliiovat odbornou

knihovnu o nové publikace.

Zavér:

S PPP pro Prahu 6 jsem dlouhodobé svazan nejenom profesng, ale i lidsky. Neni se emu divit,
vZdyt’ jsem v ni proZil pfevaZnou &ast svého dosavadniho produktivniho véku! Proto mi velice zaleZi na
jejim rozvoji a budouci prosperit€. Mohu nabidnout bohatou zkuSenost ,.zevnitF* v&etné dikladné
znalosti $kolstvi v Praze 6 a pfilehlych mé&stskych &astech. Realizace predkladané koncepce viak bude
zdviset jak na aktivit¢ vedeni poradny, tak i na vyvoji celé¢ho poradenského systému a planovanych
zménach ve Skolstvi. V tomto smyslu uvidime, co budoucnost ptinese. Cile ale zistanou stejné — usilovat
o Skolské poradenské zafizeni s vysokou odbornou trovni, s kompetentnimi a vzd&lanymi zaméstnanci,

které bude oteviené a vstiicné ke klientim a Skolam, spravované v souladu se zjmy zfizovatele.



Privni normy upravujici ¢innost pedagogicko-psychologické poradny:

Zakon &. 561/2004 Sb. o predikolnim, zékladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavéni

(8kolsky zakon), ve znéni pozdejsich novel.
Zékon &. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdéj$ich novel.

Vyhlaska &. 72/2005 Sb. o poskytovéni poradenskych sluZzeb ve ¥kolach a Skolskych poradenskych

zafizenich, ve znéni pozdgjsich novel.

Vyhléska &. 27/2016 Sb. o vzdélavani Zaki se specialnimi vzdélavacimi potfebami a Zakl nadanych, ve

znéni pozdé&jsich novel.

Zdroje tvorby koncepce:

Webové stranky PPP pro Prahu 6 www.ppp6.cz, Inspekéni zpréva Ceské ¥kolni inspekce z roku 2019,
Vyroéni zpravy o &innosti PPP pro Prahu 6, vlastni zku3enosti z poradenské praxe a vykonu funkce
zastupce feditelky PPP pro Prahu 6



